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Speciális szolgáltatások melléklete
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Gellér István egyéni vállalkozó

Hatályos:
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1. A melléklet célja és hatálya
Jelen Speciális szolgáltatások melléklete a TaxiMax által nyújtott, előzetes egyeztetést, külön szervezést, egyedi
díjszámítást vagy különleges teljesítési feltételeket igénylő szolgáltatásokra vonatkozó tájékoztatást tartalmazza.

A melléklet különösen az alábbi szolgáltatásokra vonatkozik:

● reptéri transzfer,

● bortúrához kapcsolódó fuvar,

● rendezvényes fuvar,

● több megállós vagy hosszabb út,

● egyedi fuvarfeladat,

● vásárlási szolgáltatás,

● sofőrszolgálat,

● külterületi, borvidéki vagy nehezebben megközelíthető helyszínhez kapcsolódó fuvar.

A speciális szolgáltatások díja és teljesítési feltételei az útvonal, az időpont, a várakozás, a megállók száma, a
csomagok, az utasok száma, a helyszín megközelíthetősége, valamint az egyedi igények alapján változhatnak.

A pontos díj és a teljesíthetőség megállapításához előzetes egyeztetés szükséges lehet. A szolgáltatás a szolgáltató
visszaigazolásával válik véglegessé.

2. Általános feltételek speciális szolgáltatások esetén
Speciális szolgáltatás esetén a megrendelő köteles a szolgáltatás teljesítéséhez szükséges lényeges információkat
előzetesen megadni.

Ilyen információ lehet különösen:

● indulási cím,

● úti cél,

● köztes megállók,

● időpont,

● várakozási igény,

● visszaút igénye,

● utasok száma,

● csomagok mennyisége,

● rendezvény vagy program jellege,

● külterületi vagy borvidéki helyszín megközelíthetősége,

● fizetési mód,

● egyéb külön kérés.

A hiányos, hibás vagy késedelmes adatszolgáltatásból eredő többletköltségért, késedelemért, módosult díjért vagy
meghiúsulásért a szolgáltató nem felel, kivéve, ha jogszabály kötelezően másként rendelkezik.
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A szolgáltató jogosult a megrendelést visszautasítani, ha a szolgáltatás teljesítése jogszabályba ütközne, aránytalan
kockázattal járna, a közlekedés biztonságát veszélyeztetné, a jármű vagy a járművezető biztonságát veszélyeztetné,
vagy a teljesítés feltételei nem tisztázottak.

3. Reptéri transzfer
A reptéri transzfer előzetes megrendelés, egyeztetés és visszaigazolás alapján történik.

A Szekszárd és Budapest Liszt Ferenc Nemzetközi Repülőtér közötti transzfer irányadó díjai:

Induló járathoz, hétfőtől csütörtökig:
60 000 Ft

Induló járathoz, péntektől vasárnapig:
70 000 Ft

Érkező járathoz, hétfőtől csütörtökig:
75 000 Ft

Érkező járathoz, péntektől vasárnapig:
80 000 Ft

A fenti díjak tájékoztató jellegűek, és előzetes visszaigazolással válnak alkalmazhatóvá.

A reptéri transzfer díját és teljesíthetőségét különösen az alábbi tényezők befolyásolhatják:

● indulási cím,

● pontos úti cél,

● indulási vagy érkezési időpont,

● járat menetrendje,

● járatkésés,

● csomagok mennyisége,

● utasok száma,

● várakozási igény,

● visszaút,

● több megálló,

● külön szervezési igény,

● forgalmi, időjárási vagy hatósági körülmények.

Érkező járathoz kapcsolódó fuvar esetén a várakozás, a járatkésés, a poggyászfelvétel, az utas elérhetősége és a
tényleges érkezési idő befolyásolhatja a teljesítést és a díjat.

A reptéri transzfer végleges díja és feltételei előzetes egyeztetéssel vagy visszaigazolással rögzíthetők.

4. Bortúra, borvidéki fuvar és pincészethez kapcsolódó út
Bortúra, pincelátogatás, borvidéki program vagy külterületi borászati helyszín megközelítése esetén a szolgáltatás
előzetes egyeztetést igényelhet.

A díjat és a teljesíthetőséget különösen az alábbi tényezők befolyásolhatják:

● a kiindulási pont,

● a célállomás,

● a pincészet vagy borvidéki helyszín megközelíthetősége,

● a megállók száma,

● a várakozási idő,

● a visszaút igénye,
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● az utasok száma,

● az út időpontja,

● az útvonal minősége,

● rendezvény vagy kiemelt időszak miatti forgalmi terhelés.

Külterületi, borvidéki, pincészethez, völgyhöz, szurdokhoz vagy nehezebben megközelíthető helyszínhez kapcsolódó
fuvar esetén egyedi díjszámítás vagy előzetes visszaigazolás alkalmazható.

A weboldali kalkuláció ilyen esetekben kizárólag tájékoztató jellegű, és nem minősül végleges díjmegállapításnak.

5. Rendezvényes fuvar
Esküvő, céges rendezvény, családi alkalom, városi esemény, fesztivál, sportesemény vagy más rendezvény esetén a
fuvarozási igény előzetes egyeztetést igényelhet.

A megrendelés során különösen az alábbiakat szükséges egyeztetni:

● rendezvény helyszíne,

● indulási és érkezési cím,

● időpont vagy időablak,

● várható utaslétszám,

● szükséges járművek száma,

● visszautak vagy többfordulós teljesítés igénye,

● várakozási idő,

● fizetési mód,

● kapcsolattartó személy és telefonszám.

Rendezvényes fuvar esetén a szolgáltató a végleges díjat és teljesítési feltételeket külön visszaigazolásban rögzítheti.

Több járművet, hosszabb rendelkezésre állást, kiemelt időszakot vagy jelentős szervezést igénylő fuvar esetén előleg,
rendelkezésre állási díj vagy külön megállapodás alkalmazható.

6. Több megállós és egyedi út
Több megállós, hosszabb, összetettebb vagy egyedi út esetén a normál díjszabás mellett az útvonal, a megállók
száma, a várakozás, a kitérők és a külön kérések is befolyásolhatják a végösszeget.

Több megállós út esetén a megrendelés előtt célszerű egyeztetni:

● a megállók pontos címét,

● a megállók sorrendjét,

● a várható várakozási időt,

● az utasok számát,

● a csomagokat,

● a visszaút vagy további útvonal igényét.

A szolgáltató az indulás előtti egyeztetés során tájékoztatást adhat a várható díjról, azonban a tényleges díjat a
teljesített útvonal, a várakozás, az esetleges módosítások és a visszaigazolt feltételek határozzák meg.

7. Vásárlási szolgáltatás
A kis tételű, elsősorban élelmiszerbolti vásárlás helybeni kiszállításának díja:

4 000 Ft

A 4 000 Ft-os díj kizárólag a vásárlási szolgáltatás díja, és nem tartalmazza a megvásárolt termékek ellenértékét. A
termékek árának megfizetése külön, előzetes egyeztetés szerint történik.
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A vásárlási szolgáltatás a szolgáltató előzetes egyeztetése és visszaigazolása alapján vállalható.

A szolgáltató jogosult a vásárlási igényt visszautasítani, vagy egyedi feltételeket meghatározni, különösen ha:

● a vásárlás nagy összegű,

● a termék beszerzése kockázatos,

● a termék jellege jogi, egészségügyi vagy biztonsági kockázatot vet fel,

● a termék szállítása a járművet szennyezheti vagy károsíthatja,

● a vásárlás vidéki vagy nehezen megközelíthető címre történne,

● a megrendelés teljesítése aránytalan felelősséggel járna,

● a termék nem elérhető,

● a szolgáltató a teljesítést nem tudja biztonságosan vállalni.

A szolgáltató jogosult előzetes fizetést, előleget vagy a vásárlási összeg előzetes megtérítését kérni.

A szolgáltató nem köteles saját költségére vagy saját kockázatára nagyobb értékű vásárlást teljesíteni.

8. Sofőrszolgálat
A sofőrszolgálat minden esetben előzetes egyeztetéshez és visszaigazoláshoz kötött.

Városi tarifahatáron belüli sofőrszolgálat díja:
a normál taxi viteldíj kétszerese

Vidéki vagy tarifahatáron kívüli sofőrszolgálat díja:
a taxi viteldíj másfélszerese

Több autó mozgatása esetén a felár autónként értendő.

A sofőrszolgálat teljesítésének feltétele, hogy a szállítandó jármű:

● közlekedésre alkalmas állapotban legyen,

● jogszerűen használható legyen,

● rendelkezzen a szükséges okmányokkal,

● rendelkezzen érvényes biztosítással,

● műszaki és közlekedésbiztonsági szempontból megfelelő legyen.

A szolgáltató jogosult a sofőrszolgálat teljesítését megtagadni, ha:

● a jármű állapota nem megfelelő,

● a jármű jogi helyzete nem tisztázott,

● hiányoznak a szükséges okmányok,

● a jármű vezetése aránytalan kockázattal járna,

● a teljesítés jogszabályba ütközne,

● az utas vagy megrendelő magatartása a biztonságot veszélyezteti.

A sofőrszolgálat során a szolgáltató nem vállal felelősséget olyan hibáért, műszaki állapotért, korábbi sérülésért vagy
rejtett problémáért, amely a járműben már a szolgáltatás megkezdése előtt fennállt, kivéve, ha jogszabály kötelezően
másként rendelkezik.

9. Lemondás és módosítás
A megrendelő köteles a lemondást vagy módosítást haladéktalanul jelezni.

Egyszerű, azonnali vagy rövid városi fuvar esetén a lemondás a szolgáltatás megkezdéséig díjmentes lehet, kivéve,
ha a szolgáltató a teljesítést már megkezdte, a jármű már úton van, vagy a lemondásból igazolható költség merül fel.
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Speciális szolgáltatás esetén, így különösen reptéri transzfer, rendezvényes fuvar, bortúra, több megállós út,
sofőrszolgálat, vásárlási szolgáltatás vagy más szervezést igénylő fuvar esetén a lemondás és módosítás feltételei az
adott szolgáltatás jellege alapján eltérhetnek.

Amennyiben a megrendelő a visszaigazolt szolgáltatást nem veszi igénybe, a megadott helyen nem jelenik meg, nem
elérhető, vagy a szolgáltatás a megrendelő érdekkörében felmerülő okból hiúsul meg, a szolgáltató jogosult lehet a
már felmerült igazolt költségek, rendelkezésre állási díj, várakozási díj vagy külön megállapodás szerinti díj
érvényesítésére.

A lemondás vagy módosítás elfogadása, valamint annak esetleges díjvonzata az adott fuvar jellegétől, az előkészítés
mértékétől, a rendelkezésre állástól és az előzetesen visszaigazolt feltételektől függ.

10. Előleg és előzetes fizetés
A szolgáltató jogosult előleget, rendelkezésre állási díjat, előzetes fizetést vagy a szolgáltatás díjának részbeni vagy
teljes előzetes rendezését kérni különösen az alábbi esetekben:

● reptéri transzfer,

● hosszabb vidéki út,

● rendezvényes fuvar,

● bortúra,

● több megállós út,

● több járművet érintő megrendelés,

● vásárlási szolgáltatás,

● sofőrszolgálat,

● kiemelt időszakban történő megrendelés,

● nagyobb szervezést vagy rendelkezésre állást igénylő fuvar.

Az előleg vagy előzetes fizetés összege, fizetési módja, határideje, beszámítása vagy esetleges visszatérítése az
adott szolgáltatásra vonatkozó egyedi visszaigazolásban vagy külön megállapodásban kerülhet rögzítésre.

Előleg vagy előzetes fizetés hiányában a szolgáltató jogosult a speciális szolgáltatás teljesítését megtagadni, ha az
előzetes fizetés a visszaigazolás feltétele volt.

11. Várakozás és rendelkezésre állás
Speciális szolgáltatások esetén a várakozás, rendelkezésre állás vagy időablakos teljesítés külön díjazás alá eshet.

A várakozási díj alapvető szabályait a Díjszabási melléklet tartalmazza.

A szolgáltató jogosult várakozási díjat vagy rendelkezésre állási díjat felszámítani, ha a jármű a megrendelő, utas vagy
a megrendelés teljesítése érdekében meghatározott helyen vagy időben várakozik.

Rendezvény, reptéri érkezés, több megállós út, borvidéki program vagy sofőrszolgálat esetén a várakozás feltételeit
célszerű előzetesen egyeztetni.

12. Weboldali kalkuláció és előzetes tájékoztatás
A weboldalon szereplő díjak, példák, kalkulációk és útvonalbecslések tájékoztató jellegűek.

A weboldali kalkuláció nem minősül végleges ajánlatnak, nem jelent automatikus szerződéskötést, és nem helyettesíti
a szolgáltató visszaigazolását.

Speciális szolgáltatások esetén a végleges díjat és teljesítési feltételeket minden esetben az adott útvonal, időpont,
körülmény, várakozás, külön kérés, fizetési mód és előzetes visszaigazolás határozza meg.

13. Kapcsolódó dokumentumok
Jelen Speciális szolgáltatások melléklete az alábbi dokumentumokkal együtt értelmezendő:

● Általános Szerződési Feltételek (ÁSZF),

dijszabasi-melleklet.html
aszf.html
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● Díjszabási melléklet,

● Tarifahatárok leírása,

● Adatkezelési tájékoztató,

● Süti tájékoztató.

Az alapdíjakat, városi és vidéki díjszámítási szabályokat, várakozási díjat, vásárlási szolgáltatás díját és sofőrszolgálati
díjakat a Díjszabási melléklet tartalmazza.

A szolgáltatás igénybevételének általános feltételeit az ÁSZF tartalmazza.

14. Fontos tájékoztatás
A speciális szolgáltatások teljesítése minden esetben az adott fuvar konkrét körülményeitől, a szolgáltató
rendelkezésre állásától, a teljesítés biztonságától és az előzetesen egyeztetett feltételektől függ.

A szolgáltató jogosult a szolgáltatás teljesítését megtagadni vagy módosított feltételekhez kötni, ha a megrendelés
nem teljesíthető biztonságosan, jogszerűen vagy az előzetesen egyeztetett feltételek szerint.

A jelen mellékletben szereplő díjak, feltételek és példák tájékoztató jellegűek. A pontos feltételeket az ÁSZF, a
Díjszabási melléklet, az egyedi visszaigazolás és az adott fuvar tényleges körülményei határozzák meg.
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